
 

 

Audytor wewnętrzny Zintegrowanych Systemów Zarządzania  

ISO 9001, ISO 14001, PN-N/OHSAS 18001 
 

Zagadnienia programowe kursu: 

1. Interpretacja wymagań norm ISO 9001, ISO 14001, PN-N 18001. 
2. Ćwiczenia praktyczne w grupach – interpretacja i aspekty praktycznego zastosowania 

norm. 
3. Wytyczne dotyczące audytowania wg normy ISO 19011. 
4. Cele i rodzaje audytów, programy audytów. 
5. Zadania i obowiązki audytorów, kryteria kwalifikacji dla audytorów. 
6. Systemy zintegrowane a systemy łączone – czym się różnią, jakie są korzyści i 

ujemne strony dla każdego rozwiązania oraz jak podejść do ich audytowania? 
7. Jak stworzyć efektywny zintegrowany system audytowania? 
8. Jak planować, przygotować listy kontrolne oraz przeprowadzać audyt zintegrowanego 

systemu zarządzania ISO 9001, ISO 14001, PN-N 18001? 
9. Jak audytor powinien skutecznie raportować wyniki z zintegrowanego wewnętrznego 

audytu? 
10. Jak oceniać fakty podczas audytu, podejmować decyzję o niezgodnościach, 

audytować systemy zarządzania na zgodność z wymaganiami normy i oceniać jego 
efektywność? 

11. Jak przeprowadzić audyt sprawdzający, czy działania korygujące zostały skutecznie 
wprowadzone? 

12. Podpowiedzi – czego szukają audytorzy zewnętrzni – wiodący. 
13. Egzamin końcowy – test zamknięty. 


